
Kaufleute im Groß - und Außenhandel arbeiten über-
wiegend im Bereich der Warenwirtschaft in Handels- 
und Industriebetrieben. Hier nehmen sie Funktionen 
als Verkaufsberater, Einkäufer, Lagerverwalter oder 
Versandleiter wahr. Die Abwicklung eines wirtschaft-
lichen Einkaufs gehört ebenso zu ihren Aufgaben wie 
die rationale Lagerhaltung und Logistik bis hin zum 
Verkauf. Groß- und Außenhandelsbetriebe bilden 
das Bindeglied zwischen Produktionsbetrieben und 
Einzelhandel sowie Weiterverarbeitungsbetrieben. 
Der Abschluss der Berufsausbildung ist in zwei Fach-
richtungen möglich: 

•  Fachrichtung Großhandel: Der Schwerpunkt liegt 
im Einkauf von Waren und dem Verkauf dieser an 
Handels-, Handwerks- und Industrieunternehmen. 

•  Fachrichtung Außenhandel: Der Schwerpunkt liegt 
in der Organisation des Warenaustausches bei  
Export- und Importgeschäften. Fremdsprachen 
sind für die Kommunikation notwendig.

Lehrgangsziel:

Erwerb des anerkannten Berufsabschlusses 
Kaufmann/-frau im Groß- u. Außenhandel, Fach- 
richtung Großhandel / Fachrichtung Außenhandel

ILK - Institut für Logistik & Kraftverkehr GmbH
Graf-Reinald-Straße 25, 41812 Erkelenz
Telefon 0 24 31 - 8 06 01 40, Telefax 0 24 31 - 8 06 01 49
info@ilkv.de, www.ilkv.de

• Lehrgangsdauer: 24 Monate Vollzeit /    
 36 Monate Teilzeit

•  Unterricht: Mo - Fr 08:30 - 16:15 Uhr  

•  Lehrgangsort:      
ILK, Graf-Reinald-Straße 25   
41812 Erkelenz     
Telefon: 02431 8060140   

UMSCHULUNG ZUM KAUFMANN/-
FRAU IM GROSS- UND AUSSEN-
HANDEL

Beginn: 04.02.2019 u. 22.07.2019
Zielgruppe:
•  Das Angebot richtet sich an Arbeitssuchende mit 

oder ohne Berufsausbildung, die sich für eine  
Tätigkeit im kaufmännischen Bereich interessieren. 

Lehrgangsdauer:

• 24 Monate in Vollzeit (davon 6 Monate Praktikum) 
• 36 Monate in Teilzeit (davon 9 Monate Praktikum)

ZIELE ANMELDUNG UND INFOS

Förderung durch die  
Agentur für Arbeit & Jobcenter!

www.facebook.com/ilkheinsberg
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Kaufleute für Groß- und Außenhandel arbeiten 
branchenübergreifend und können vielseitig in allen 
Wirtschaftsunternehmen tätig sein:

• Handelsunternehmen

• Logistikunternehmen

• Handelsvermittlungen

•  Ex- und Import-     
abteilungen in      
Industrieunternehmen

Während der Umschulung zum Kaufmann im Groß- und 
Außenhandel erlernen Sie unter anderem: 

•  Das Ausbildungsunternehmen

•  Beschaffung und Logistik

•  Vertrieb und Kundenorientierung

•  Information und Zusammenarbeit

•  Kaufmännische Steuerung und Kontrolle

•  Gefahrgutbeauftragten Schulung (Lager/Logistik)

•  Staplerschein (Lager/Logistik)

Fachrichtung Großhandel:

•  Wareneingang, Warenlagerung und Warenausgang

•  Warenwirtschaftssystem

Fachrichtung Außenhandel

•  Außenhandelsgeschäfte und Auslandsmärkte

•  Fremdsprachige Kommunikation

Das Ausbildungsunternehmen

•  Stellung, Rechtsform und Struktur

•  Organisations- und Entscheidungsstrukturen

•   Berufsbildung, Personalwirtschaft, arbeits-, sozial und 
tarifrechtliche Vorschriften

•  Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit

• Umweltschutz

 Beschaffung und Logistik

• Handelsspezifische Logistik

• Beschaffungsplanung

• Wareneinkauf

EINSATZGEBIETE: AUSBILDUNGSINHALTE: 

• Waren- und Datenfluss

• Warensortiment

• Warenversand

 Vertrieb und Kundenorientierung

• Marketing

 • Kalkulation und Preisermittlung

• Verkauf und Kundenberatung

 Information und Zusammenarbeit

• Informations- und Kommunikationssysteme

• Teamarbeit, Kommunikation und Arbeitsorganisation

• Anwenden einer Fremdsprache bei Fachaufgaben

 Kaufmännische Steuerung und Kontrolle

• Buchen von Geschäftsvorgängen

• Kosten- und Leistungsrechnung, Controlling

• Zahlungsverkehr und Kredit

Fotos: Tyler Olson (Titel), Cathy Yeulet, dolgachov, goodluz, Prasit Rodphan, Denis Smirnov


